Kundenmanager Beitrage

und Mitgliedschaften (m/w/d) HERKULES

Was erwartet Sie?

Die BKK Herkules ist eine gesetzliche Kranken- und Pflegekasse mit Sitz
in Kassel. Wir suchen zum nachstméglichen Zeitpunkt einen Kundenma-
nager fur den Bereich Beitrdge und Mitgliedschaften (m/w/d). Diese
Stelle ist unbefristet zu besetzen.

Neben der personlichen und telefonischen Beratung unserer Versicher-
Vo ten sind Sie u.a. fiir die Beitragsfestsetzung und-tiberprifung unserer
L Selbstzahler, die Anspruchspriifung unserer Familienversicherten sowie
- fiir die Durchfiihrung der dazugehdérigen Meldeverfahren verantwort-
lich. Dariiber hinaus betreuen und beraten Sie unsere Firmenkunden zu
Fragen des Sozialversicherungsrechts.

Die Durchfiihrung des Mahn- und Vollstreckungsverfahrens rundet lhr
abwechslungsreiches Aufgabengebiet ab.

Wen suchen wir?

Sie verfligen Uber eine abgeschlossene Ausbildung zum Sozialversiche-
rungsfachangestellten (m/w/d) oder Kaufmann (m/w/d) im Gesund-
heitswesen oder eine vergleichbare Qualifikation. Idealerweise haben
Sie bereits Berufserfahrung im Versicherungs- und Beitragsrecht einer
gesetzlichen Krankenversicherung sammeln kdnnen. Sie zeichnet zudem
eine selbststandige, gewissenhafte und strukturierte Arbeitsweise sowie
eine ausgepragte Kundenorientierung aus.

Was bieten wir?

Sie kénnen sich auf eine abwechslungsreiche und herausfordernde
Aufgabe mit hoher Eigenverantwortung freuen und erhalten dafir
eine leistungsgerechte Vergiitung und attraktive Zusatzleistungen flr
eine ideale Work-Life-Balance (Homeoffice-Maoglichkeit, flexible Gleit-
zeitregelung, Verglitung nach IG-Metall Tarifvertrag). Lernen Sie diese
und uns bereits jetzt kennen unter www.bkk-herkules.de/ueber-uns/
beruf-und-karriere/

Bei der Stelle ist eine Beschaftigung in Voll- oder Teilzeit moglich.

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe Ihres Eintritts-
termins und Ihrer Gehaltsvorstellung bis zum 31.01.2024. Bitte schicken
Sie diese an:

Betriebskrankenkasse Herkules
Jordanstr. 6 | 34117 Kassel oder jasmin.demski@bkk-herkules.de

Ansprechpartner fiir offene Fragen
Jasmin Demski | Telefon: 0561.20855 - 501

BKK Herkules | Jordanstrafle 6 | 34117 Kassel



