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Liebe Leserinnen, 
liebe Leser,

Das Jahr 2016 zeigt im Rückblick das die gesetzlichen  
Krankenkassen überwiegend eine positive Bilanz ziehen 

konnten. In Anbetracht der guten konjunkturellen Ge-

samtentwicklung sowie der Beschäftigungssituation am  
Standort Deutschland sind folglich  die Einnahmen der  
Krankenkassen gestiegen. Jedoch gilt es an dieser Stelle  
zu differenzieren. Die Zuweisungen aus dem Gesund-

heitsfonds sind extrem ungleich verteilt und es zeigen sich 
strukturelle Defizite im Krankenkassen-Finanzausgleichs-

system (Morbi-RSA): Der Ausgleich zielte ursprünglich 
darauf ab, Wettbewerbsnachteile – bedingt durch die  
unterschiedliche Altersstruktur, Krankheitshäufigkeit oder 
das Einkommen der Mitglieder – weitgehend auszuglei-
chen. In der Praxis ist jedoch eine ungleiche Verteilung zu 
beobachten. Die allgemeinen Ortskrankenkassen (AOK) ver-
zeichnen ein deutliches Einnahme-Plus, andere hingehen 
nicht. Für die Krankenkassen hat dies Auswirkungen auf 
deren Zusatzbeitragssatz und deren Zusatzleistungsange-

bote. Es bleibt weiterhin abzuwarten wohin die „Reise“ 
geht und und wie die Politik auf diese Situation reagiert. 
Ein stabiler Beitragssatz und ein stabiles Leistungsspektrum 
für die Versicherten sollte dabei als langfristiges Ziel ver-
folgt werden.  

Die BKK Herkules konnte erneut, und damit bereits 
das sechste Jahr in Folge, durch die Zeitschrift Focus  
Money in der GKV Finanzstärke in der Ausgabe 34/17 
vom 16.08.2017 in Zusammenarbeit mit dem Deutschen 
Finanz-Service Institut (DFSI) für ihre starke Finanzkraft 
ausgezeichnet werden.   

Marco Graf, stellv. Vorstand und Stephan Huhn, Vorstand 

Unsere Versicherten stehen im Mittelpunkt unseres 
Handelns. Aus diesem Grund verzichten wir bewusst auf 
Servicetelefone und stellen Ihnen unsere persönlichen 
Durchwahlen bereit. 

Wir freuen uns Ihnen weiterhin die bestmöglichen  
Gesundheitsleistungen zu einem fairen Preis anbieten zu 
können und bedanken uns für Ihr Vertrauen. 

Mit den besten Wünschen für Ihre Gesundheit

Stephan Huhn                             Marco Graf                                                                                                        
Vorstand                                      stellv. Vorstand

Vorwort des Vorstands
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Wirtschaftsmagazin Focus Money

Wir bieten Ihnen ein dauerhaft gutes Leistungsniveau 
sowie Stabilität. Geringe Verwaltungskosten, hohe Transpa-

renz und somit eine ausgezeichnete Finanzstärke zeichnen 
uns aus. So stehen unseren Versicherten u.a. Leistungen 
aus den Bereichen der alternativen Medizin, der Zahnge-

sundheit sowie zusätzliche Leistungen im Bereich Schwan-

gerschaft und der Prävention zur Verfügung. Besiegelt 
wurde die Auszeichnung erneut von Focus Money in der 
Ausgabe 34/17GKV Finanzen vom 16.08.2017. 

Für den Finanzstärke-Check der gesetzlichen Krankenkas-

sen fragte das Deutsche Finanz-Service Institut in Köln 
(DFSI) bei 85 bundesweit und regional für die Allgemeinheit 
geöffneten sowie 27 nur bestimmten Versichertenkreisen 
zugänglichen Wettbewerbern Daten ab. Maßgeblich war 
dabei das Jahr 2016. Zudem mussten Angaben zur länger-
fristigen Mitgliederentwicklung gemacht werden. Die BKK 
Herkules erhielt damit das sechste Jahr in Folge die Aus-

zeichnung durch das Wirtschaftsmagazin Focus Money. 

Auszeichnungen | Kundenbefragung



03_AUSZEICHNUNG | KUNDENBEFRAGUNG  BKK HERKULES GESCHÄFTSBERICHT 2016

Regelmäßig stellt sich die BKK Herkules dem Feedback ihrer Kunden und ist auf dem 
Bewertungsportal Jameda präsent. Insgesamt wurde die BKK Herkules mit der Gesamt-
note 1,4 und einer Weiterempfehlungsrate von 90% bewertet (Stand: 01.12.2017).  

Jameda – Bewertungsportal

Auszeichnungen | Kundenbefragung

Das Portal Krankenkasseninfo.de hat erneut die gesetzlichen Krankenkassen getestet 
und bewertet. Insgesamt haben 85 Krankenkassen an der jährlichen Bewertung teil-
genommen, wobei die BKK Herkules die Gesamtnote „Gut“  (1,6) erzielt hat.

Krankenkasseninfo

Beim Azubi Krankenkassentest erreichte die  BKK Herkules in der Endnote ein „Sehr 
Gut“  (1,5) und konnte sich ebenso beim Studenten Krankenkassentest mit einem  
„Sehr Gut“ (1,3) auszeichnen lassen.  Grundlage der Befragung bildeten die jeweiligen 
Zusatzleistungen der Krankenkassen (u.a. jährlicher Zuschuss zum Fitnessstudio, 
Jugendhomepage sowie Informationen über unseren Facebook-Kanal), die speziell 
für Azubis und Studenten angeboten werden. 

Des Weiteren konnte sich die BKK Herkules im Bereich  Leistungen für Schwangere 
und junge Eltern auszeichnen lassen und erhielt im Endergebnis ein „Sehr Gut“ 
(1,4). In die Bewertung sind u.a. die Hebammenrufbereitschaft, zusätzliche Ultra-

schalluntersuchungen, die Unterbringung im Elternzimmer sowie der Baby-Bonus 
der BKK Herkules mit eingeflossen. 
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Mitglieder- und Versichertenentwicklung 2016

Im Geschäftsjahr 2016 ist die Mitgliederzahl um 0,83 Prozent gestiegen. Trotz hervorragender Kundenorientierung  
und Versorgungsqualität haben sich insbesondere Familien dazu entschieden, den Mitwettbewerbern zu folgen. Die 
Versichertenzahl ist daher leicht um 0,77 Prozent gesunken. 

Versichertenentwicklung 2016

Pflichtmitglieder 16.747

Freiwillige Mitglieder 3.166

Rentner 4.148

Mitglieder insgesamt 24.061

Familienangehörige 8.762

Versicherte insgesamt 32.823

Rechnungsergebnisse 2016

Verwaltungskosten 

Im Jahr 2016 beliefen sich die Gesamtausgaben der BKK Herkules auf 82.645.040,29 Euro. 
Davon wurden 3.724.425,21 Euro für Verwaltungskosten aufgewendet. Dies entspricht einem Anteil von 4,51 %.

Verwaltungskosten 2016

Krankenkassen BKK Herkules BKK-O GKV-O AOK-O IKK-O VDEK-O

in Euro 113,47 130,54 153,78 175,38 134,38 146,36
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Leistungsausgaben

Für die Versorgung der Versicherten gab die  BKK Herkules in 2016 78.412.369,68 Euro aus. Kostenintensive Bereiche 
bleiben weiterhin die Krankenhausbehandlung, die ärztliche Behandlung und die Arzneimittelkosten.

Leistungsausgaben (in Euro) 2016 2015

Veränderungsrate 
gegenüber dem Vorjahr 

in Prozent

Ärztliche Behandlung  

(je Versicherten)
15.141.800,25 

(461,32)
14.635.879,55 

(442,48)
4,26

Zahnärztliche Behandlung ohne Zahnersatz

(je Versicherten)
5.446.930,28  

(165,95)
5.240.602,53 

(158,44)
4,74

Zahnersatz

(je Versicherten)
1.402.943,75     

(42,74)
1.407.566,52   

(42,55)
0,45

Arzneimittel
(je Versicherten)

12.126.261,91  
(369,44)

12.182.093,52   
(368,29)

0,31

Hilfsmittel
(je Versicherten)

2.770.581,08     
(84,41)

2.468.222,76    

(74,62)
13,12

Heilmittel
(je Versicherten)

2.072.108,5        
(63,13)

1.991.338,31    
(60,20)

4,87

Krankenhausbehandlung 

(je Versicherten)
24.667.408,12  

(751,53)
23.943.458,3   

(723,87)
3,82

Krankengeld

(je Versicherten)
6.666.528,34      

(203,11)
5.938.413,64   

(179,53)
13,13

Fahrkosten

(je Versicherten)
1.609.342,61        

(49,03)
1.585.187,02    

(47,92)
2,32

Vorsorge- und Reha-Leistungen

(je Versicherten)
945.437,25        

(28,80)
1.016.596,13     

(30,73)
-6,27

Schutzimpfungen

(je Versicherten)
668.392,75       

(20,36)
702.182,26       

(21,23)
-4,08

Früherkennungsmaßnahmen

(je Versicherten)
1.108.467,27    

(33,77)
1.056.072,45     

(31,93)
5,77

Schwangerschaft und Mutterschaft ohne stat. Entbindung
(je Versicherten)

715.089,99        
(21,79)

617.489,36      
(18,67)

16,69

Behandlungspflege und häusliche Krankenpflege 
(je Versicherten)

1.072.454,34    
(32,67)

780.605,71       
(23,60)

38,45

Dialyse

(je Versicherten)
594.980,31       

(18,13)
534679,59       

(16,16)
12,17

sonstige Leistungsausgaben
(je Versicherten)

1.403.642,93     
(42,76)

1474995,32     
(44,61)

-4,14

Leistungsausgaben (LA) insgesamt

(je Versicherten)
78.412.369,68      

(2.388,95)
75.575.382,97      

(2.284,83) 
4,56

Prävention (als Davonposition aus 5999)
(je Versicherten)

3.000.504,02    
(91,41)

2.888.571,20        
(87,33)

4,68

Rechnungsergebnisse 2016
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Jahresrechnungsergebnisse 2016 (in Euro) 2016 je Versicherten 
 in Euro

Einnahmen

Zuweisungen aus dem Gesundheitsfonds 76.038.982,82 2.316,64

Mittel aus dem Einkommensausgleich 6.301.862,28 192,00

sonstige Einnahmen 741.356,76 22,59

Einnahmen gesamt 83.082.201,86 2.531,23

Rechnungsergebnisse 2016

Das Geschäftsjahr 2016 schließt mit einem Überschuss der Einnahmen in Höhe von 437.161,57 Euro ab. 

Weitere Ausgaben (in Euro) 2016 je Versicherten 
 in Euro

Verwaltungskosten 3.724.425,21 113,47

Leistungsausgaben 78.412.369,68 2.388,95

sonstige Kosten 508.245,40 15,48

Ausgaben insgesamt 82.645.040,29 2.517,90

Vermögensrechnung

Vermögen (in Euro) 2016
je Versicherten 

 in Euro
Betriebsmittel 726.543,68 22,14
Rücklage 3.397.000,00 103,49

Verwaltungsvermögen 3.950.755,12 120,37

Vermögen gesamt 8.074.298,80 246,00



Pflegekasse – Rechnungsergebnisse 2016
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Erfolgsrechnung (in Euro) 2016 2015

Einnahmen

Beiträge  14.531.607,33  14.279.937,47  

Vermögenserträge und sonstige Einnahmen  55.544,08   10.117,65 

Einnahmen insgesamt  14.587.151,41  14.290.055,12  

Überschuss der Ausgaben  61.334,71   -    

Saldo  14.648.486,12   14.290.055,12  

Ausgaben

Pflegesachleistungen  501.550,00   471.095,26 

Pflegegeld  1.182.480,65   1.089.024,12  

Stationäre Leistungen  1.070.622,45  1.060.762,59  

Übrige Leistungen  1.079.166,58   880.424,69  

Verwaltungskosten  427.727,37   403.044,28  

Zahlungen Ausgleichsfond  10.386.939,07   10.379.309,49  

Ausgaben insgesamt  14.648.486,12   14.283.660,43 

Überschuss der Einnahmen  6.394,69 

Saldo  14.648.486,12   14.290.055,12  
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In seiner Sitzung am 28. August 2017 hat der Verwaltungsrat der BKK Herkules Bilanz gezogen und die Jahresrechnung 
2016 der Betriebskrankenkasse Herkules und der Pflegekasse abgenommen. 

Die Prüfung der Geschäftsergebnisse der BKK Herkules wurden von der KOHLHEPP GmbH Wirtschaftsprüfungsgesellschaft 

vorgenommen und haben zu keinen Einwänden geführt. Die Wirtschaftsprüfungsgesellschaft hat somit einen uneinge-

schränkten Prüfungsvermerk erteilt.

Das BKK Herkules Geschäftsjahr 2016
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Betriebskrankenkasse Herkules 
Körperschaft des öffentlichen Rechts
Jordanstraße 6, 34117 Kassel 
www.bkk-herkules.de 
info@bkk-herkules.de

Kostenlose Hotline 0800 255 1 255 

Telefon 0561.20855 - 0 
Telefax 0561.20855 - 66

Wir sind für Sie da:

Montag bis Mittwoch 8 – 17 Uhr 
Donnerstag 8 – 18 Uhr 
Freitag 8 – 16 Uhr 
und nach telefonischer Vereinbarung

Rechtsstand: Oktober 2017

www.bkk-herkules.de


